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Remarks: 
*1 New indicator adopted from FY2020 onwards.
*2 The calculation was based on “How to Prepare an ESG Report - Appendix 2: Reporting Guidance on Environmental KPIs” issued by SEHK. 
*3 Per the report verifier’s advice in August 2019, we have included the consumption data of Managing Director’s private car into the calculation from 

FY2019 onwards. 
*4 The conversion ratio refers to the GRI Sustainability Reporting Guidelines Version 3.0.
*5 Per the report verifier’s advice in August 2019, we have included the consumption data of Macau office in the  calculation from FY2019 onwards.
*6 Paper consumption was recorded within the scope of our document management system rather than internal orders. For item 10, the Recycled 

Paper/Environmental Paper Consumption included A3, A4 and A5 paper.
*7  Water consumption of our head office was excluded as it was included in the calculation of the building management fee. Water consumption of two of 

our Hong Kong offices included the volume consumed in the third and fourth quarters of FY2019 due to suspended meter reading service under 
COVID-19 pandemic.

*8 Per the report verifier’s advice in August 2018, we included the amount of paper recycled in the data of Other Indirect CO2 Emissions. Hence, the 
calculation included the total of (1) CO2 emissions from disposal of paper waste (i.e. amount of paper consumed minus amount of paper recycled) and 
(2) CO2 emissions from total water discharges (i.e. CO2 emissions from electricity used for fresh water processing by Water Supplies Department plus 
CO2 emissions from electricity used for sewage processing by Drainage Services Department).

*9 We have included Other Indirect (Scope 3) CO2 Emissions in the calculation from FY2020 onwards. Hence, the total CO2 emissions included Direct 
(Scope 1), Indirect (Scope 2) and Other Indirect (Scope 3) CO2 Emissions but excluded CO2 emissions from logistics management activities carried out 
by on-site contractors, refrigeration, air-conditioning and fire extinguishers. CO2 is the main greenhouse gas (GHG) produced by FUJIFILM Business 
Innovation Hong Kong. The calculation was based on the “Guidelines to Account for and Report on Greenhouse Gas Emissions and Removals for Buildings 
(Commercial, Residential or Institutional Purposes) in Hong Kong (2010 Edition)” published by the Environmental Protection Department and the 
Electrical and Mechanical Services Department. 

*10  Macau office data has been included from November 2013 onwards. The data was recorded directly by our colleagues or provided by the property 
management company and/or recycler.

*11  Chemical waste excluded amount generated by activities of off-site contractors.
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全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

33 

102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 

  

 

40 

205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會
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備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 

GRI

全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 
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102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 

  

 

40 

205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會

 
  40 

備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 



(GRI) (GRI)

44 452022

全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

33 

102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 

  

 

40 

205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會

 
  40 

備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 

全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

33 

102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 

  

 

40 

205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會

 
  40 

備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 

全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

33 

102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 

  

 

40 

205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會
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備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 



(GRI) (GRI)
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全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 
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102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 
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205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會
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備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 

全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 
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102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 
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205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會

 
  40 

備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 



 11

492022

(GRI)

48

  

2022

2021 4 1 2022

3 31

GRI

ISO 26000 2010

 

30 0 0

ISO 26000 2010

 

 

• 

• 

• 

2022 8

全全球球報報告告倡倡議議組組織織(GGRRII)內內容容索索引引  
本報告書是依循 GRI 準則：核心選項。以下索引載列一般披露和特定主題披露，並載有鏈接到報告
章節或直接答案。 

 

一一般般披披露露  

GRI 102: 一般披露 2016 相互參照 可持續發展
目標  頁碼 

組織概況 
102-1 組織名稱 企業概況 

 
 15 

102-2 活動、品牌、產品與服務 
企業概況； 
市場上沒有被禁止的品牌、產品與服務。 

 

 
15-17 

102-3 總部位置 企業概況   15

102-4 營運活動地點 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  

 
10 

102-5 所有權與法律形式 
企業管治 
- 管治和組織  

 
18-19 

102-6 提供服務的市場 企業概況   15-17 

102-7 組織規模 
報告範圍和方法  
-報告範圍和匯報期； 
企業概況 

 

 
10, 
15-17 

102-8 員工與其他工作者的資訊 

企業社會責任指標 
- 社會；  
我們的業務活動主要由我們的員工執
行，供應商只提供有限協助（例如研發
解決方案、物流管理及調查）； 在報告
披露項目 102-8-a、102-8-b 及 102-8-c 
時，報告之數字沒有顯著變化。 

關鍵績效
指標 B1.1

 

40 

102-9 供應鏈 

根據「首選供應商名錄」（截至2022年
6月），本地供應商的比例超過84%，
其他供應商分別來自中國、澳門、新加
坡及歐洲等國家/地區。 
環境 
- 管理環保供應鏈；  
我們所有的供應商（包括多功能打印
機、打印機、紙張和解決方案等）都包
括其中。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

33 

102-10
 
組織與其供應鏈的重大改變

 

我們在 2021 年 4 月 1 日正式從富士施
樂(香港)有限公司改名為富士膠片商業
創新香港有限公司。  
於報告期內，公司的規模、結構、所有
權或供應鏈並無重大改變。  

 

不適用
 

102-11 預警原則或方針 
企業管治  
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭
露   

 
19-21 

102-12 外部倡議 富士膠片商業創新香港並無同意或認可
該等倡議。  

 不適用 

 

102-13
 
公協會的會員資格

 

- 商界環保協會  
-  
- 
香港總商會

  
- 
香港管理專業協會

  
- 
日本商會

 
-   
- 

深灣遊艇俱樂部

 
- 

香港中華廠商聯合會

 
- 

清水灣鄉村俱樂部

 
 

香港日本人俱樂部

 
 香港印刷業商會 

 

 

不適用
 

策略   
102-14 決策者的聲明 高層承諾   2-3 
倫理與誠信 

102-16 價值、原則、標準及行為規範 

關於富士膠片集團 
- 富士膠片集團的承諾； 
企業管治   

  

 
4,
18-21 

管治 

102-18 管治結構 企業管治 
- 管治和組織 

   18-19 

利益相關者溝通 

102-40 
 

 
利益相關者組別表列

我們確定的利益相關者包括我們的客戶、
員工、供應商及交易夥伴和未來世代、 
非政府組織及本地社區。  

 

 
不適用 

102-41 集體談判協議 
雖然未有員工覆蓋集體談判協議，然而
董事總經理郵箱則可直接為最高管理層
與員工提供正式的溝通機會。 

 
 

不適用 

102-42 識別與選擇利益相關者 
利益相關者的識別和選擇乃建基於富士
膠片集團的企業社會責任管理方針。   

 
不適用 

102-43 與利益相關者溝通的方法 
報告範圍和方法； 
所有確定的利益相關者均包括在此報告
中的實質性評估中。 

 

 
10-14

102-44 提出關鍵主題與關注事項 報告範圍和方法 
 

 10-14 
  

關鍵績效
指標 B5.1

關鍵績效
指標 B5.2

報導實務 

102-45 合併財務報表中所包含的實體 
 

報告範圍和方法  
  

10-14

102-46 界定報告書內容與主題邊界 
報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期  
- 報告原則 

 
 

10-11 

102-47 重大主題表列 報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫 

  11-13

102-48 資訊重編 

在環境指標中 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 11 總排
水量（公噸）中，由於受新型冠狀病毒
疫情影響，抄表服務曾經暫停，其中兩
間香港辦事處的用水量包括 2019 財政
年度第三和第四季度的數據。 
- 企業社會責任指標 - 環境項目 15 二氧
化碳排放量（二氧化碳當量噸數）中，
由 2020 財政年度起，我們將其他間接
二氧化碳排放量（範圍三）納入計算。
因此，總二氧化碳排放量包括直接（範
圍一）、間接（範圍二）和其他間接
（範圍三）二氧化碳排放量。 

 

 

不適用 

102-49 報導改變 
報告範圍和方法  
- 關鍵事宜及與利益相關者緊密聯繫  

 
11-13

102-50 報導期間 報告範圍和方法  
- 報告範圍和匯報期 

   10 

102-51 上一次報告書的日期 

報告範圍和方法  
- 報告目標； 
最近的可持續發展報告於 2021 年 11 月
出版，涵蓋 2020 財政年度。 

  

 

10 

102-52 報導週期 
報告範圍和方法  
- 目標； 
此可持續發展報告每年出版。 

  
 

10 

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 電郵：shm-fbhk-sustainability@fujifilm.com       不適用 
102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 
102-55 GRI 內容索引 全球報告倡議組織（GRI ）內容索引    42-48 

102-56 外部保證/確信 
報告範圍和方法 
- 第三方核實；  
核實聲明 

  
 

11,
49 

 

特特定定主主題題披披露露  

特定主題披露 相互參照  
 

頁碼 

間接經濟衝擊 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟  

 10-14,
22-29 

GRI 201:  
經濟績效 
2016 

201-2 
氣候變遷所產生的財務影
響及其他風險與機會 

 
 

 

企業管治
- 氣候變化應對策略和氣候相關財務揭露  

 

19-21 

GRI 203: 間
接經濟衝擊
2016 

203-1 
基建設施的投資與支援服
務的發展及衝擊 

報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效

A4, 
關鍵績效
指標 A4.1

指標  
B8.1,  
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10-14, 
34-38 

203-2 顯著的間接經濟衝擊 

富士膠片商業創新香港部分客戶透過社
區投資計劃成為我們的夥伴，彼此加強
合作，建立了更密切的關係。例如，我
們由 2009 年至今先後參與香港明愛多項
計劃。2021 年財政年度我們支持「明愛
電腦工場」活動，以捐贈電腦及其他電子 
用品達到慈善目的。另一例子是支持兒童
心臟基金會的「愛心利是贈心童」計劃，
鼓勵員工捐贈利是幫助患有先天性心臟病
的小朋友。 
  
除了鼓勵員工積極投入工作，我們亦致
力培養員工關懷社區的特質，包括感染
身邊的親友回饋社會、扶助弱勢社群及
尊重多元文化。我們發現參與社區服務
的員工對公司的滿意度和歸屬感更高。
此外，良好的企業社會責任形象有助我
們公司招聘新的人才。 

 不適用 

反貪腐 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.2 

 
10-14, 
34-38 

GRI 205: 
反貪腐 
2016  

205-2 有關反貪腐政策和程序的
溝通及訓練 

企業社會責任指標  
- 社會 

  

 

40 

205-3 已確認的貪腐事件及採取
的行動 

企業社會責任指標  
- 社會 

B7, 
關鍵績效
指標  
B7.1 

40 

物料 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
環境 

A3, 
關鍵績效
指標  
A3.1 

 
 10-14, 
30-33 

GRI 301:  
物料 2016  301-2 使用的可再生物料 

我們提供FSC™ recycled 100% 再造紙 ™ 
（即 Recycled）   

 

不適用 

能源  

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A2 
關鍵績效
指標  
A2.3 

 
2-3, 
10-14, 
30-33 

 
 

能源 2016 

 

組織內部的能源消耗量

  

企業社會責任指標
- 環境 

 

 
302-1   

 

關鍵績效
指標
A2.1

39 

 
 

排放 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

高層承諾； 
報告範圍和方法； 
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.5 

 

2-3, 
10-14, 
30-33 

GRI 305:  
排放 2016  

305-1 
直接（範疇一） 
溫室氣體* 排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

由於二氧化碳是富
士膠片商業創新香
港主要排放的溫室
氣體，因此計算溫
室氣體排放不包括
甲烷、一氧化二 
氮、氫氟碳化物和
全氟化合物。  

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

 
 

 

39 

305-2 能源間接（範疇二） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-3 其他間接（範疇三） 
溫室氣體*排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.1,  
關鍵績效
指標  
A1.2 

39 

305-5 溫室氣體*排放減量 

企業管治 
- 氣候變化應對策略
和氣候相關財務揭
露；
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.5 

 

 
19-21, 
39 

305-7 氮氧化物、硫氧化物，及
其他重大的氣體排放 

企業社會責任指標  
- 環境 

氮氧化物、硫氧化
及顆粒物是富士膠 
片商業創新香港主
要排放的氣體。 

關鍵績效
指標  
A1.1 

 

39 

廢污水和廢棄物 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
環境 

A1, 
關鍵績效
指標  
A1.6 

 
10-14, 
30-33 

GRI 303: 
水與放流水
2018 

303-4 排水量 企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A2.2 

 
 

 

 

39 

GRI 306:  
廢污水和廢
棄物 2016  

306-2 
按類別及處置方法劃分的
廢棄物 

企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A1.3,  
關鍵績效
指標  
A1.4 

39 

306-3 嚴重洩漏 
企業社會責任指標  
- 環境 

關鍵績效
指標  
A3.1 

39 

有關環境保護的法規遵循 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
環境 

 
 10-14, 

18-21, 
30-33 

GRI 307:  
有關環境保
護的法規遵
循 2016  

307-1 違反環保法規 
企業社會責任指標  
- 環境 A1 

 

 

39 

供應商環境評估 

 
    

GRI 103: 管理方針 2016 
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3)

  
 

報告範圍和方法；
環境

B5, 
關鍵績效
指標B5.2,  
關鍵績效
指標B5.3, 
關鍵績效
指標B5.4 

 
 
 

10-14,
30-33

GRI 308:  
供應商環境
評估 2016 

308-1 採用環境標準篩選新供應商
 

我們將環保要求加在所有首選供應商的
評估中。 

關鍵績效
指標  
B5.2  

不適用 

勞僱關係 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 社會  

 
34-38 

GRI 401:  
勞僱關係
2016  

401-1 新進員工和離職員工 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.2 

 

 

40 

401-3 育嬰假 
企業社會責任指標  
- 社會  40 

GRI 408:  
童工 2016  

408-1 企業運作和供應商使用童
工的重大風險 

富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law

關鍵績效
指標  
B4.1, 
關鍵績效
指標  
B4.2 

 
 

 

不適用 

GRI 409: 
強迫或強制
勞動 2016  

409-1

 

 

具強迫或強制勞動事件重
大風險的營運據點和供應
商

不適用 

職業安全衞生 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治； 
社會 

B2, 
關鍵績效
指標  
B2.3 

 
10-14, 
18-21, 
34-38 

GRI 403:  
職業安全衞
生 2018 

403-9 職業傷害 企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B2.1 

 

40 

訓練與教育 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
社會 

  10-14, 
34-38 

GRI 404:  
訓練與教育
2016 

404-1 
每名員工每年接受訓練的
平均時數 

企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.2 

40 

不適用 不適用 受訓員工百份比 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B3.1 

 

40 

員工多元化與平等機會 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 

 
 10-14, 

34-38 
GRI 405:  
員工多元化
與平等機會
2016 

405-1 管治單位與員工的多元化 
企業社會責任指標  
- 社會 

關鍵績效
指標  
B1.1  

40 

人權評估 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

GRI 412: 
人權評估
2016  

412-1 
接受人權檢視或人權衝擊
評估的營運活動 

企業社會責任指標  
- 社會  

 

 

40 

412-2 人權政策或程序的員工訓
練 

企業社會責任指標  
- 社會 

 40 

行銷與標示 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法;  
環境 

  10-14, 
30-33 

GRI 417:  
行銷與標示
2016 

417-2 
未遵循產品與服務之資訊
與標示相關法規的事件 

 

依結果類別劃分，沒有違反產品與服務
資訊與標示的法規及自願性規約之事件。 B6 

 
不適用 

客戶隱私 

GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.5 

 
10-14, 
18-21 

GRI 418:  
客戶隱私
2016  

418-1 經證實侵犯客戶隱私或遺
失客戶資料的投訴 

2021 財政年度並沒有收到侵犯客戶私隱
權和遺失客戶資料的投訴。 

B6, 
關鍵績效
指標  
B6.2 

 
不適用 

社會經濟法規遵循 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

  10-14, 
18-21 

GRI 419:  
社會經濟法
規遵循
2016  

419-1 違反社會與經濟領域之法
律和規定 

2021 財政年度並沒有受到違反法規引致
的罰款和非金錢的制裁。 

B1, B2, 
B4, B6, 
B7  

不適用 

客戶滿意度 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
經濟 

  10-14, 
22-29 

不適用 不適用 

4 小時內上門恢復服務承
諾 

經濟 
- 100%卓越服務承諾  

 
 

29 

2 小時內上門服務  
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

平均99.5%無間運作 
經濟 
- 100%卓越服務承諾   

 
29 

業務持續性 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法；  
企業管治 

   10-14, 
18-21 

資訊安全 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
企業管治 

 
 10-14, 

18-21 

不適用 不適用 保護知識產權的守則 
富士膠片集團的行為守則 
https://holdings.fujifilm.com/en/about/
philosophy/law 

關鍵績效
指標  
B6.3 

 
不適用 

義工服務 
GRI 103: 管理方針 2016  
(103 - 1, 103 - 2, 103 - 3) 

報告範圍和方法； 
社會 B8 

 10-14, 
34-38 

  專注貢獻範疇 報告範圍和方法； 
社會 

關鍵績效
指標  
B8.1 

 
10-14, 
34-38 

不適用 不適用 動用資源 報告範圍和方法；
社會

 
關鍵績效
指標  
B8.2 

 
10-14,
34-38 

  義工服務時數 企業社會責任指標  
-
 
社會

 
  40 

備注: 
* 富士膠片商業創新香港的主要溫室氣體排放為二氧化碳。在此索引中，「溫室氣體」指二氧化碳。  
 

聯交所 ESG
指引參照

可持續
發展目標

聯交所
ESG
指引參照

GRI 302:
能源 2016 
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 2.3 

3. 

4. 

6. 

2022

GRI

GRI

3R

3R+V

5S

AI

CDMO

CHF

CMP

CMYK

CNY

CO2

CoC

COVID-19

CSR

CT

dpi

DX

ESG

FSC™

FTSE

FY

GHG

GRI

HKMA

HKQAA

HKSAR

HKUST

HR

ICT

IEC

IoT

ISO

IT

IVD

MEMS

MFP

MRI

NGOs

NOx

OHS

PM

R&I

SBTi

SDGs

SEHK

SMC

SMEs

SRI

SVP 

TCFD

TSG

UN

WEEE

WWF
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